Centros de Recuperacion por Desastre
abren para ayudar a sobrevivientes del
huracan lan

Release Date: Diciembre 1, 2022

COLUMBIA, S.C. — Centros de Recuperacion por Desastre han abierto en los
condados de Georgetown y Horry para ayudar a los residentes de Carolina del
Sur que fueron afectados por el huracan lan a solicitar asistencia.

Se hacen todos los esfuerzos por ubicar los centros de recuperacion en zonas
gue queden tan cerca como sea practicable a las comunidades afectadas por el
huracan lan para que todo centro esté convenientemente disponible a los
sobrevivientes.

El centro de Horry abrio el jueves y se prevé que el centro en el condado de
Georgetown abrird el viernes en la mafiana. Un tercer centro de recuperacion
abrird el lunes 5 de diciembre en el condado de Charleston. Los centros cuentan
con el personal altamente capacitado de la Agencia Federal para el Manejo de
Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés), también como los representantes
de las agencias estatales de Carolina del Sur y de la Agencia Federal de
Pequefias Empresas.

CONDADO DE HORRY

Centro recreativo de Carolina Forest, Salon multiuso B
2254 Carolina Forest Blvd.

Myrtle Beach, SC 29579

Abrio: 1 p.m. el jueves 1 de diciembre

Horario: 9 a.m. a 6 p.m. de lunes aviernes; 9 a.m. al mediodia los sdbados;
cerrado los domingos
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CONDADO DE GEORGETOWN

Centro recreativo regional de Waccamaw
83 Duncan Ave.

Pawleys Island, SC 29585

Abrira: 1 p.m. el viernes 2 de diciembre H

orario: 9a.m. a6 p.m. de lunes aviernes; 9 a.m. al mediodia los sabados;
cerrado los domingos

CONDADO DE CHARLESTON

Obras Publicas de North Charleston
5800 Casper Padgett Way

North Charleston, SC 29406

Abrird: 1 p.m. el lunes 5 de diciembre

Horario: 9 a.m. a6 p.m. de lunes a viernes; 9 a.m. al mediodia los sadbados;
cerrado los domingos

Los especialistas en los centros de recuperacion pueden ayudarle a actualizar
sus solicitudes con FEMA y a aprender mas sobre los programas estatales y
comunitarios y otras formas de asistencia disponibles. Pueden clarificar la
informacién que usted ha recibido de FEMA u otras agencias; pueden explicar
sobre la asistencia de alquiler disponible para propietarios de vivienda e
inquilinos; y pueden enviar sus documentos solicitados por fax a un centro de
procesamiento de FEMA vy digitalizar o copiar informaciéon o documentos nuevos
gue se necesitan para los expedientes de casos.

Se exhorta a los sobrevivientes a solicitar asistencia federal de FEMA antes de
visitar al Centro de Recuperacién por Desastre. A continuacion, se enumeran las
otras maneras de solicitar asistencia:

» Visite DisasterAssistance.gov/es;
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» Use la aplicacion moévil de FEMA,; o

= Llame ala Linea de ayuda de FEMA al 800-621-3362. Hay ayuda disponible
en muchos idiomas. Si usa un servicio de retransmision de video (VRS, por sus
siglas en inglés), servicio telefénico con subtitulos u otros, proporcione el
namero para ese servicio a FEMA. Los operadores de la Linea de ayuda
hablan muchos idiomas y las lineas estan abiertas todos los dias de 7 a.m. a
11 p.m. Marque 2 para esparfiol. Marque 3 para un intérprete que hable su
idioma.

= Para un video accesible sobre como solicitar asistencia, visite
youtube.com/watch?v=WZGpWI2RCNw.

Los Centros de Recuperacion por Desastre también son accesibles para
personas con discapacidades. Cuentan con equipo de tecnologia de asistencia
gue permite a los sobrevivientes de desastre interactuar con el personal.
Servicios de Interpretacion por Video a Distancia estan disponibles y servicios de
interpretacion del lenguaje de sefias estan disponibles en persona previa
solicitud. Los centros también tienen estacionamiento, rampas y bafos
accesibles.

Ademas de los centros de recuperacion, los equipos de asistencia a
sobrevivientes del desastre estan recorriendo los vecindarios en zonas afectadas
por el huracan lan para ayudar a los residentes a solicitar asistencia y responder
preguntas sobre la asistencia federal. Estos especialistas de FEMA llevan
vestimenta de FEMA y tienen credenciales federales con sus fotografias. Este
servicio no tiene ningun costo.

Para la informacion mas actualizada sobre la recuperaciéon de Carolina del Sur del
huracan lan, visite FEMA.gov/es/disaster/4677. También puede seguir a
https://twitter.com/SCEMD o la Region 4 de FEMA; @FEMARegion4/Twitter y
Facebook.com/FEMA.

Hi#

La misién de FEMA es ayudar a las personas antes, durante y después de los
desastres.

Toda asistencia por desastre de FEMA sera brindada sin discriminacion basada
en la raza, el color, el sexo (incluido el acoso sexual), la orientacion sexual, la
religion, el origen nacional, la edad, la discapacidad, el dominio limitado del inglés
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o la situacion econdmica. Si usted cree que sus derechos civiles estan siendo
violados, llame a la linea de Recursos de Derechos Civiles al 833-285-7448.
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